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当事者。本契約は、Sisu Software OY（以下「TabiTots」といいます。フィンランド共和国法に基づく有限会社、登記上の本店所在地：

Sorakatu 9 A 75, 20730 Turku, Finland、Y-tunnus 3602239-1。）と、下記に記載のパートナー（以下「パートナー」といいます。）との

間で締結されます。

パートナー法人名／施設名：

パートナー所在地：

前文。TabiTots は、訪日中のご家族と、お子様の短時間お預かりを希望する日本国内の保育・教育施設とを結ぶ予約プラットフォーム

を運営しています。パートナーは、以下の条件にてファウンディング・パートナーとして本プラットフォームに参加することを希望してい

ます。

第1条 ファウンディング・パートナーの地位および期間

ファウンディング・パートナーとしての地位は、ファウンディング・パートナー起算日（(a) 本契約の発効日、または (b) パートナーの市場

における TabiTots 保護者向けアプリケーションの一般公開日のうち、いずれか遅い日と定義します。）に開始し、当該起算日から24か

月間継続します。パートナーは、その施設プロフィール上に「ファウンディング・パートナー」バッジを表示され、TabiTots の一般公開期

間中、優先的な掲載順位を受けます。

一般公開日。本契約において「一般公開日」とは、パートナーの市場において TabiTots 保護者向けアプリケーションが一般に利用可

能となり、ファウンディング・パートナー以外の保護者からの実予約を確定できる状態となった日をいいます。

ファウンディング・パートナーの募集は、(a) TabiTots とファウンディング・パートナー契約を締結した最初の100施設、または (b)

TabiTots の保護者向けアプリケーションの一般公開日から90日のいずれか早い時点をもって締め切られます。本契約は、当該募集

期間内に提示されるものです。

複数拠点を運営するチェーン施設。パートナーが同一の法人格のもとで複数の施設を運営する場合、本契約のファウンディング・パー

トナー条件は、1つの法人格につき最大3施設にのみ適用されます。当該3施設は、本契約別紙Aに記載されます。パートナーが運営す

るその他の施設は、別途、標準契約に基づき標準手数料率にて TabiTots に参加することができます。

第2条 手数料および消費税

TabiTots は、パートナーに対し、第1条に定めるファウンディング・パートナー期間中（ファウンディング・パートナー起算日から24か月

間）は予約金額の8％、25か月目以降に決済される予約については12％の手数料を課します。ファウンディング・パートナー以外に適

用される標準手数料率は、当初より12％とします。

Stripe による決済処理手数料は、保護者がチェックアウト時に支払う料金に含まれています。当該決済処理手数料は、パートナーの取

り分から控除されません。

延長およびお引取り遅延料金。各パートナーは、TabiTots を通じて、プログラムごとに、自らの延長料金（30分単位）を設定します。保

護者は、事前に、プログラムの定める閉園時刻までの範囲で、当該料金により有料の延長を申し込むことができます。保護者が予約上

の（または延長後の）お引取り時刻より遅れてお子様を引き取った場合、TabiTots は、同じ30分単価に基づきお引取り遅延料金を請

求します。すなわち、最初の15分は猶予期間（無料）とし、15分を超えた分については、1分単位（ただし30分を最低単位とする）で（請

求対象の分数は、30分と遅延分数のいずれか大きい方とします。）、30分単価の1.5倍で算定します。単価はパートナーが設定し、1.5倍

の遅延料金係数は TabiTots が定めるものであって、パートナーが調整することはできません。本料金は、追加で発生したパートナー

の保育担当スタッフの対価であり、TabiTots が保護者の決済手段から徴収し、通常の予約代金と同様にパートナーへ精算されます。

すなわち、本第2条に基づき適用される手数料率（ファウンディング・パートナー期間中は8％、25か月目以降は12％）を TabiTots のプ



ラットフォーム手数料として控除し、Stripe の決済手数料はパートナー側の負担として、通常の予約と同じ取扱いで、通常の入金サイ

クルにて Stripe Connect を通じてパートナーに送金されます。

更新時の協議。TabiTots は、本契約期間中の23か月目に、パートナーと、25か月目以降に適用される条件について書面による協議を

開始することを約束します。これは協議の機会を保証するものであって、8％の手数料率の延長その他のロイヤリティ割引の継続を保

証するものではありません。

ご紹介特典。TabiTots は、施設紹介プログラムを運営します。パートナーが紹介した施設のうち、TabiTots に新たに参加してサービス

を開始（確認手続を通過し、Stripe の登録を完了）した施設であって、紹介の時点で既に TabiTots と契約済みでなかったもの1件につ

き、TabiTots は、第1条に基づくファウンディング・パートナー期間に8％の手数料率の適用を2か月分追加します。TabiTots は、本プロ

グラムを通知のうえ変更または終了することができます。ただし、既に得られた特典は履行されます。

日本の消費税（JCT）。TabiTots が課する手数料は、日本の消費税の課税対象外（国外事業者による役務提供）となります。Sisu

Software OY は、適格請求書発行事業者として登録されていない国外事業者です。将来において、TabiTots が消費税の課税事業者の

登録閾値を超えた場合、または任意に登録した場合には、TabiTots はパートナーに通知し、登録日以降、消費税を含む形で請求書を

再発行します。

第2条の2 パートナーの表明および保証

パートナーは、発効日において、TabiTots に対し以下の事項を表明し、保証します。

1. 適格性。パートナーは、日本国内において、以下のいずれかの「直接申込型（Direct Admission）」カテゴリに該当する保育・教育

施設または子ども向け体験プログラムを運営していること。すなわち、認可外保育施設、認証保育所、私立幼稚園、インターナショ

ナルスクール（各種学校およびこれに類する規制上の形態を含みます。）、プリスクール／プレスクール、一時預かり施設／託児

所、学童保育、または習い事・体験・学習指導等のプログラム（そろばん、書道、茶道、華道、音楽、特定スポーツ、ダンス、プログラミ

ング／STEM、学習塾・英会話等を含みます）のいずれかであること。

2. 権限および能力。パートナーは、本契約を締結し、これを履行する法的権限および法人としての能力を有しており、パートナーを代

理して本契約に署名する者は、そのために正当に授権されていること。

3. 法令遵守。パートナーは、その事業活動に適用される日本の法令（カテゴリに応じた許認可、登録、または立入調査等の要件を含

みます。）を実質的にすべて遵守していること。

4. 書類の正確性。パートナーが第8条に基づき TabiTots に提出した書類（法人確認書類、独立した第三者による確認書類、および

署名済みの「運営・安全に関する誓約書（Partner Safety & Operations Declaration）」を含みます。）は、いずれも提出日時点に

おいて真正、正確かつ完全であること。

本条に基づく重要な不実表示があった場合、TabiTots は、第13条に定める30日間の通知期間を経ることなく、書面による通知をもっ

て本契約を直ちに解除し、パートナーの施設掲載を本プラットフォームから直ちに削除することができます。解除時点で既に確定し、実

施予定の予約については、TabiTots の選択により、当該予約を予定どおり履行するか、またはパートナーの負担において保護者に対

し返金する措置を講じることができます。

第3条 支払（パートナーへの送金）

パートナーへの送金は、Stripe Connect を通じて、予約ごとに、Stripe の日本における標準入金サイクルに従い、Stripe の処理サイ

クル、ならびに Stripe が適用する保留、審査または遅延の影響を受けて行われます。保護者から徴収された資金は、TabiTots ではな

く、TabiTots の規制対象の決済パートナー（Stripe）によって収納・保管され、TabiTots 自身の口座に移されることはありません。

TabiTots は、資金移動業または預金等を受け入れる事業を行うものではありません。TabiTots は、Stripe のコンプライアンス、KYC、

不正検知審査または紛争対応プロセスに起因する遅延について責任を負いません。

Stripe Connect の KYC（本人確認）——掲載ではなく、予約の受諾および支払のための要件。TabiTots の確認手続（第8条）を通過し

て確認済み（Verified）となることにより、パートナーの施設掲載は TabiTots のアプリケーション上で保護者に表示され、パートナーは

支払設定なしに予約リクエストを受け取ることができます。Stripe Connect のオンボーディング（KYC）の完了は、予約を受諾（確定）

し、かつ支払を受けるために必要であり、掲載のために必要なものではありません。予約は、パートナーが支払を受領できる状態とな

って初めて確定し、その時点で保護者に課金されます。パートナーが支払設定を完了するまで、当該パートナー宛の予約リクエストは

保留状態にとどまり、リクエスト受付期間内に受諾されない場合は、他の未受諾リクエストと同様に失効します。確定に至らなかった

リクエストについて保護者に課金されることはありません。パートナーは、一般公開日までに予約を受諾できるよう、本契約締結後速



やかに KYC 手続を開始することに同意します。TabiTots は、パートナーのオンボーディング完了を待つ間、保護者の資金を保有しませ

ん。

第4条 決済の課金タイミング（保護者のカードに実際に課金される時点）

予約の確定時に、TabiTots は保護者の決済カードを登録します。確定時点では、課金も与信枠の確保も行われません。その後、

TabiTots は、無料キャンセル期限の到来時点で、登録済みのカードに課金します。

第5条に定める自動確定の予約については、課金は、無料キャンセル期限が経過するタイミング（お預かり予定時刻より前の、パー

トナーが定めるキャンセル期限。24時間前・3日前・7日前のいずれかで、長い期限が設定されていない限り24時間前）に実行さ

れます。

第5条に定める明示的リクエスト方式の予約（パートナーのリクエスト対象期間内に申し込まれた予約）については、課金は予約

確定時点（パートナーの承諾時点）で実行されます。

課金は、パートナーによるドロップオフ確認に依存しません。課金が完了した予約については、お子様が実際にお預けされたか否かに

かかわらず、パートナーは全額の支払を受けます。ただし、児童を安全に落ち着かせることができないことを理由としてドロップオフ時

にパートナーがお預かりを拒否した日については、保護者に返金が行われ、パートナーへの支払は行われません（第6条参照）。急性症

状を理由とする拒否の場合、パートナーは全額の支払を受け、保護者への返金は行われません。

複数日予約の場合。課金は、選択された日程の形状に従います（第5条参照）。連続する複数日（連続ラン）は1つの予約単位であり、ラ

ン全体が、初日のお預かりの、パートナーが定めるキャンセル期限に、1回の課金として実行されます（初日がパートナーのリクエスト

対象期間内にあたるランについては、リクエスト方式に従い、パートナーの承諾による予約確定時点で課金されます）。連続しない日

（飛び日）は、それぞれ独立した単日予約であり、各日のお預かりの、パートナーが定めるキャンセル期限に個別に課金されます。課金

のまとめ方は入金に影響しません。各日の入金は、第3条に基づき、単日予約と同様に Stripe の日本における標準入金サイクルに従

って行われ、課金のまとめ方によって各日の入金時期が変わることはありません。

課金の不成立。 Stripe のリトライ・サイクルを経ても課金が成立せず、その結果として TabiTots が当該日の予約（1回の課金として実

行される連続ランについては、当該ラン）を自動取消した場合、これは決済システム上の事象として取り扱われ、パートナーの債務不

履行とはみなされません。パートナーに対する罰則は科されず、当該自動取消はパートナーの運営指標に計上されません。ただし、サ

ービスが提供されなかった以上、取消された日についてパートナーへの支払は行われません。

第5条 予約 — 受付モードおよび夜間休止時間

予約は、保護者が TabiTots のアプリケーションを通じて行い、パートナーが設定する受付モードに従ってパートナーに連携されます。

パートナーは、常に「審査モード（Review）」（初期設定）または「即時モード（Instant）」のいずれか一方のモードに属します。モードは

TabiTots を通じていつでも変更でき、変更は変更後の新規予約にのみ適用されます。リードタイム（申込時点からお預かり予定時刻ま

での時間）に応じた取扱いは、モードごとに以下のとおりです。

審査モード（初期設定）：お預かり予定時刻の48時間以上前に申し込まれた予約は、自動確定とします。パートナーは、予約確定

後24時間以内に限り、安全上の理由から当該予約を拒否する（veto）ことができ、これによる罰則は科されません。ご請求は、この

取下げ期間が終了するまで行われないため（第4条に基づくパートナーのキャンセル期限がこれより前に到来する場合でも、課金

は取下げ期間が終了するまで保留されます）、拒否が行われた場合は保存されたカードが解放されるのみであり、返金が生じる

ことはありません。当該期間の経過後、予約は確定します。お預かり予定時刻まで48時間未満で申し込まれた予約は、2時間の応

答タイマー付きの明示リクエストとしてパートナーに送信されます。パートナーは当該タイマー内で承諾または拒否を行い、承諾

により予約は確定します（承諾されたリクエストに拒否可能期間は適用されません）。タイマー満了までに応答がなかった場合、リ

クエストは失効し、保護者は課金されません。

即時モード：パートナーが公表する予約要件を満たし、お預かり予定時刻の24時間以上前に申し込まれた予約は、自動確定かつ

最終確定とします（拒否可能期間はありません）。お預かり予定時刻まで24時間未満で申し込まれた予約は、上記と同様、2時間

の応答タイマー付きの明示的リクエストとして送信されます。

いずれのモードにおいても、お預かり予定時刻までのリードタイムが3時間未満の予約は受け付けられません。

複数日予約。 保護者は、1回の手続で、連続しているか否かを問わず、複数の日を予約することができます。予約の単位は、選択された

日程の形状に従います。連続する複数日（連続ラン）は、1つの予約単位です。ランの各日はパートナーの受入定員に対して確保され、

保護者は、ランの初日のお預かりの、パートナーが定めるキャンセル期限まで、ラン全体についてのみ無料でキャンセルすることができ



ます。その時点を過ぎると、ラン全体が確定し、返金不可となります。ランから特定の日のみを取り除くことは、時期を問わずできませ

ん。キャンセル可能な期間中に中日を外したい場合は、ランをキャンセルのうえ、残りの日程を改めて予約してください。連続しない日

（飛び日）は、それぞれ独立した単日予約です。各日は、その日ごとのリードタイムに応じて上記のパートナーの受付モードが適用さ

れ、当該日のお預かりの、パートナーが定めるキャンセル期限までは無料でキャンセルでき、第4条に基づき個別に課金されます。両者

が混在する選択（例：月〜水＋金）については、連続する部分がそれぞれ1つのランを構成し、単独の日は単日予約のままとなります。

飛び日のキャンセル、またはいずれかの日のお預かり拒否は、保護者のその他の予約日およびランに影響しません。予約可能な日数

および予約可能な先の期間に、固定の上限はありません。

夜間休止時間。明示的リクエスト方式の2時間応答タイマーは、日本時間21時から翌8時までの間、停止します。たとえば日本時間午

前2時に受信したリクエストは、午前8時までカウントダウンを開始しません。パートナーは、夜間にリクエストへ応答する義務を負いま

せん。

パートナーは、その受入定員、営業時間、対象年齢、受入可能日およびプログラム内容を、TabiTots を通じて自ら設定します。

第6条 キャンセル

保護者は、お預かり予定時刻より前の、パートナーが定めるキャンセル期限（24時間前・3日前・7日前のいずれか。パートナーが長い期

限を設定していない限り24時間前）まで（連続する複数日のラン予約については、ラン初日のお預かりの、同じキャンセル期限まで・ラ

ン全体についてのみ。第5条参照）、無償でキャンセルを行うことができ、全額の返金を受けることができます。

当該キャンセル期限を経過した後は、理由のいかんを問わず（疾病、家庭の事情、無連絡不来場（no-show）を含みます。）一切の返金

は行われません。パートナーは、返金不可期間に入った予約については、お子様の実際の来場の有無を問わず、全額の支払を受けま

す。これは、保護者によるあらゆる形態のキャンセル、無連絡不来場、その他の事情（第7条に定めるサービス未提供（service failure）

および下記に定める児童を安全に落ち着かせることができないことを理由とするパートナーによるお預かり拒否を除きます。）に適用

されます。

プラットフォーム条件の優先。本契約および TabiTots アプリケーションに定めるキャンセル、返金、遅延料金および延長に関する条件

は、TabiTots を通じて行われる全ての予約に適用されます。パートナーが自らの直接の入会者向けに定める入会・授業料・返金・退

会・振替または支払遅延に関する別個の方針は、TabiTots を通じて予約するご家庭には適用されず、また当該ご家庭に対して行使す

ることはできません。パートナーは、当該金員を、TabiTots アプリケーション外で TabiTots を通じて予約したご家庭に対して請求し、

または徴収することもできません。

天候および自然災害によるキャンセル。気象庁が安全上の理由から発令した警報（例：暴風警報、大雪警報、または学校休業を伴う猛

暑警報（35℃以上）等。これらに限られません。）を受けて、パートナーが運営を中止する場合、当該予約は運営側キャンセルとして取り

扱われます。すなわち、保護者は全額の返金を受け、パートナーは中止された日について支払を受けません。日本の法令により定めら

れた緊急時対応プロトコルは、運営対応の根拠としてパートナーに留保されます。TabiTots は当該プロトコルを重複または優先する

ことはありません。なお、パートナーが運営を継続している中で保護者が自己判断により天候を理由にキャンセルする場合は、上記の

キャンセル期限のルールが適用されます。

ドロップオフ時のお預かり拒否 — 急性症状の場合。児童がドロップオフ時に、安全にお預かりすることが困難となる急性症状（例：

37.5℃以上の発熱、嘔吐、または感染症が疑われる症状（明らかな発疹、シラミ等）など）を呈している場合、パートナーはお預かりを

拒否することができます。本項に基づく拒否は、上記のキャンセル期限のルールに基づく保護者によるキャンセルと同様に取り扱われ、

保護者への返金は行われず、パートナーは全額の支払を受けます。パートナーは、当該拒否について、観察された症状の簡潔な説明と

共に、TabiTots に速やかに報告するものとします。

ドロップオフ時のお預かり拒否 — 児童を安全に落ち着かせることができない場合。児童をパートナーの通常の集団保育に安全に参

加させ落ち着かせることができない場合（例：合理的な落ち着き時間を経ても収まらない強い情緒不安、児童本人または他の児童に

対する安全上のリスクとなる行動、または予約された集団保育の中でパートナーが安全に対応できる範囲を超える行動上のニーズな

ど）、パートナーはお預かりを拒否することができます。本項に基づき拒否が行われた場合、保護者には、当該日の課金額から返金不

能な決済手数料を差し引いた金額が返金され、パートナーは当該日について支払を受けません。パートナーは、当該拒否について、観

察された状況の簡潔な説明と共に、TabiTots に速やかに報告するものとします。下記の「TabiTots による分類済みの拒否理由要約」

および「TabiTots による再審査」は、急性症状を理由とする拒否と同様に、本項に基づく拒否にも適用されます。

複数日予約における個別日のお預かり拒否。予約されたいずれか1日における上記いずれかの項に基づくお預かり拒否は、保護者の

その他の予約日を自動的に取消すものではありません。残りの予約日は予約どおり継続し、後日保護者は引き続きお預けを再開する



ことができます。拒否された各日は、上記の拒否に関する各項に基づき、それぞれの理由に応じて取り扱われます（急性症状の場合：パ

ートナーに支払が行われ、返金はありません。児童を安全に落ち着かせることができない場合：保護者に返金が行われ、パートナーへ

の支払は行われません。）。保護者のその他の予約日には影響しません。同一パートナーにおいて急性症状を理由として連続する3予

約日以上お預かりが拒否された場合、TabiTots は、運営上の裁量により、好意的なクレジットの提供または一部返金を行うことがで

きます。当該裁量は運営上の判断であり、事案ごとに個別に行われるものであって、パートナーまたは保護者のいずれにとっても契約

上の権利ではありません。

TabiTots による分類済みの拒否理由要約。上記いずれかの拒否に関する項に基づきパートナーがドロップオフを拒否する場合、パー

トナーは、その理由をメールの返信により TabiTots に伝達します。TabiTots が当該拒否を分類（例：発熱、嘔吐、感染症が疑われる症

状、児童を安全に落ち着かせることができなかった、その他）し、保護者は、当該分類済みの要約を、TabiTots の標準的なポリシー枠

組みと並べて閲覧します。パートナーの自由記述による説明文は、保護者には表示されません。

TabiTots による再審査。保護者が、パートナーによるお預かり拒否の判断が誤っていたと考える場合、保護者は、根拠資料を添えて

TabiTots に再審査を申請することができます。原則としてパートナーの判断が維持されます。TabiTots が合理的に判断し、パートナー

が誤った判断を行ったと結論付けた場合に限り、再審査による覆しが行われます。覆しが行われた場合の取扱いは、拒否の理由により

異なります。急性症状を理由とする拒否について覆しが行われた場合、保護者には返金（返金不能な決済手数料を差し引いた金額）

が行われ、当該返金額は、第7条に従いパートナーへの次回送金額から控除されます。児童を安全に落ち着かせることができないこと

を理由とする拒否については、保護者には既に返金が行われているため、覆しによって金銭面の取扱いは変わりません。この場合、覆

しは、当該拒否をパートナーの運営記録上の運営上の不履行（operational failure）として再分類し、保護者のアカウント記録から当

該拒否を除外するものです。パートナーに対し誤判定を支持する所見が複数発生した場合、これは第13条に基づく解除事由となりえ

ます。

第7条 サービス未提供による返金およびクローバック

サービスに関する問題により予約が合意された内容で提供されなかった場合（例：当日にパートナーが予約済みサービスを提供でき

なかった場合、または預かり中に安全上の問題が発生した場合等）の稀なケースにおいて、TabiTots は保護者に対し返金を行うこと

があります。当該返金は、パートナーが予約済みサービスを提供できなかったことに起因するため、保護者には当該日の課金額の全額

が返金され、決済手数料はパートナーの負担となります（保護者への返金額から差し引くことはありません。）。

当該返金時点で既にパートナーが当該予約に係る支払を受領していた場合、Stripe が次回の送金額から当該返金額を控除します。

返金日から30日以内に次回の送金が確定しない場合、TabiTots はパートナーに対し当該返金額を直接請求するものとし、パートナ

ーは請求から14日以内にこれを支払います。

サービス未提供による返金は、第6条のキャンセル方針とは運用上明確に区別されます。すなわち、返金不可期間内の保護者によるキ

ャンセル、無連絡不来場、および急性症状を理由とするお預かり拒否の場合は常にパートナーに全額が支払われます。児童を安全に

落ち着かせることができないことを理由とするお預かり拒否の場合は、当該日について保護者に返金が行われ、パートナーへの支払

自体が行われないため、巻き戻しは発生しません。実行済みの支払が事後に巻き戻される経路は、サービス未提供による返金および

第6条に基づく再審査による覆しに伴うクローバックのみです。

念のため明記すれば、第6条に定めるドロップオフ時のお預かり拒否は、急性症状を理由とするものか、児童を安全に落ち着かせるこ

とができないことを理由とするものかを問わず、本条のサービス未提供には該当しません。急性症状を理由とする拒否の場合、保護者

への返金およびパートナーからのクローバックは発生しません（第6条に基づく再審査による覆しが行われた場合を除きます。）。児童

を安全に落ち着かせることができないことを理由とする拒否の場合、保護者への返金は第6条自体に基づいて行われ、当該日につい

てはパートナーへの支払が行われないため、クローバックは発生しません。

第8条 パートナーの義務

パートナーは、以下の事項を遵守します。

以下の3つの確認書類を作成し、TabiTots に提出し、かつ常時最新のものを保持すること。

1. 法人確認書類。履歴事項全部証明書、登記事項証明書、または開業届（個人事業主の場合）のいずれか1点。

2. 独立した第三者による確認書類1点。パートナーのカテゴリに応じ、以下のうち現に有効ないずれか1点とします：(a) 直近12

か月以内の自治体立入調査結果（認可外保育施設／認証保育所／プリスクール／一時預かりは立入調査結果、私立幼稚園

は学校評価書またはこれに相当する書類）；(b) 各種学校としてのインターナショナルスクールについては、各種学校設置認



可書および直近の評価書類；(c) 国際的に認められた学校認証機関による現に有効な認証証明書（例：CIS、NEASC、WASC、

ECIS、JCIS、IB その他これらに類するもの）；(d) 学童保育施設および習い事・体験・学習指導等のプログラム（そろばん、音

楽、プログラミング／STEM、学習塾等）については、認証団体、所管団体、または所属団体による現に有効な認証、登録また

は所属を証する書類；(e) 上記 (a)〜(d) のいずれの書類も取得できない場合は、パートナーの運営をカバーする現に有効な

賠償責任保険証券。立入調査結果や年次更新の保険証券のように更新を要する書類に依拠する場合、パートナーは

TabiTots に提出している書類が常に有効であるよう、これを更新します。新規施設に関する例外：開設後12か月未満であり、

まだ自治体の立入調査を受けていない認可外保育施設または一時預かり事業者は、最初の立入調査結果が交付されるま

での間、自治体の受理印が押された設置届を立入調査結果の代替として一時的に提出することができます。最初の立入調査

結果が交付された時点で、これが設置届に代わり TabiTots 提出書類として置き換えられます。

3. 署名済みの「運営・安全に関する誓約書（Partner Safety & Operations Declaration）」。TabiTots が提供する1ページの

様式により、パートナーが署名するものとします。任意で社印（はんこ）を押印することもできます。

すべての保育担当スタッフについて、最新の救急救命・心肺蘇生（CPR）資格を保持すること。

確定したすべての予約を履行すること。これが不可能となった場合は、可能な限り速やかに TabiTots に通知すること。

TabiTots のお預け・お引取りハンドオーバー手順を遵守すること。具体的には、TabiTots による本人確認を完了し、かつ

TabiTots 上で登録済みの確認済みの写真と一致することをパートナーが確認した成人にのみ、お子様を引き渡すこと。

保護者とのコミュニケーションは、TabiTots が提供するチャネル（TabiTots との直接の連絡、および提供される場合には確定済

み予約のためのアプリ内予約スレッド）を通じてのみ行うこと。当該チャネル外で保護者に連絡を取らないこと、保護者との間で

直接の連絡先情報を交換しまたは要求しないこと、および第三者に対し保護者の連絡先情報を提供しないこと。

アプリ内予約スレッドは、予約の運営上の連絡および緊急時の連絡のためにのみ利用すること。支払、延長料金、追加料金、チップ

もしくは割引の請求または取決め、延長、日数の追加その他保護者の支払額を変更しまたはプラットフォーム外への支払を生じ

させる予約済みサービスの変更の交渉または合意、およびプラットフォーム外での予約または支払の勧誘のために利用しないこ

と。なお、保護者に追加の費用を発生させない早めのお引取りの調整は、本スレッド内で行うことが認められます。すべての支払お

よび予約の変更（追加費用が発生しない早めのお引取りを除きます）は、TabiTots アプリケーションを通じてのみ（必要に応じて

TabiTots を通じて）行うものとし、当該スレッドの不正利用は利用停止または除名の対象となり得ること。

本契約締結後、速やかに Stripe Connect の KYC を完了すること。

重度アレルギー対応能力。パートナーがプログラム設定上、重度アレルギーを有する児童の受け入れを表明している場合

（acceptsSevereAllergies: true）、パートナーは、その保育担当スタッフがエピペン（アドレナリン自己注射薬）の投与方
法およびアナフィラキシーの認識に関する研修を受けていることを確認します。当該表明がない場合、TabiTots アプリケーション

は、重度アレルギーが申告された児童の予約をブロックします。

緊急時の救命医薬品。保護者が TabiTots を通じて特定の児童について明示的に同意し、当該児童本人の救命医薬品（アナフィ

ラキシーに対するアドレナリン（エピネフリン）自己注射薬、または急性喘息発作に対する処方された気管支拡張吸入薬）を特定

している場合、パートナーの研修を受けたスタッフは、直ちに対応する必要があり緊急サービスへの通報のみでは十分でない真の

緊急事態において、保護者が示した指示に従い誠実に当該医薬品を投与することができます。緊急医療サービス（119番）への通

報および専門的な医療の要請が常に優先され、これを遅らせてはなりません。当該医薬品は、児童本人のものであり、使用期限内

であり、保護者が提供したものでなければなりません。投与を行うか否かは、状況に応じた責任あるスタッフの合理的な裁量に委

ねられ、スタッフが安全でないと判断した場合に投与を義務付けるものではありません。パートナーは、定時薬その他の常用薬の

投与は行いません。

予防接種要件。パートナーがプログラム設定上、児童に予防接種完了を要求する旨を表示している場合

（requiresVaccination: true）、TabiTots アプリケーションは、保護者が予約申込時に提出した自己申告が「完全に接種

済」でない予約をブロックします。本要件において、パートナーは、保護者が TabiTots アプリケーション上で提出する自己申告に

依拠するものとし、保護者からの書類による証明は不要です。パートナーが当該要件を表示していない場合、予防接種の状況は

予約の受付に影響しません。

特別支援・1対1の対応能力。パートナーがプログラム設定上、特別支援または1対1の保育対応を必要とする児童の受け入れを表

明している場合（acceptsSpecialNeeds: true）、パートナーは、その保育担当スタッフが当該対応を予約された集団保育の
中で安全に提供できる研修および体制を有していることを確認します。当該表明がない場合、TabiTots アプリケーションは、保護

者の自己申告において1対1または特別支援対応を要する旨が示されている児童の予約をブロックします。TabiTots はパートナ



ーの通常の日常保育に参加できる児童を対象とするドロップイン型の集団保育であり、本項はパートナー自身が受け入れる児童

を判断できるようにする能力ゲートであって、TabiTots は保護者に対し特別支援保育を提供する旨の表示を行いません。

トイレトレーニング完了要件。パートナーがプログラム設定上、児童にトイレトレーニング完了（おむつ卒業）を要求する旨を表示

している場合（requiresToiletTrained: true）、TabiTots アプリケーションは、保護者が予約申込時に提出した自己申告

において児童がトイレトレーニング完了（おむつ卒業）と申告されていない予約をブロックします。本要件において、パートナーは、

保護者が TabiTots アプリケーション上で提出する自己申告に依拠するものとし、保護者からの書類による証明は不要です。パー

トナーが当該要件を表示していない場合、トイレトレーニングの状況は予約の受付に影響しません。

児童の所在不明事案 — ゼロ・トレランス。訪問中に児童が施設外に立ち去り、スタッフから離れて所在が把握できなくなり、その

他の理由により所在が確認できなくなった場合、パートナーは直ちに以下に並行してエスカレーションを行います：(i) 110番（警

察）、(ii) 119番（緊急サービス）、(iii) 第9条に定める緊急連絡チャネルを通じた TabiTots、および (iv) 児童の保護者。当該事案が

発生した場合、児童が無事に発見されたか否かを問わず、TabiTots は当該事案を直ちにレビューし、必要と判断した場合にはパ

ートナーを本プラットフォームから停止することがあります。

お引取り遅延の記録および通知。パートナーは、TabiTots 上で、または TabiTots への連絡を通じて、実際のお引取り時刻を記録

します。予約上のお引取り時刻から30分を経過しても保護者が到着しない場合、パートナーは TabiTots に通知し、TabiTots が

「保護者と連絡が取れない事案」のエスカレーションを起動できるようにします。

児童虐待通報義務の連携。パートナーは、児童虐待防止法上の通告義務者としての立場（第16条参照）を認識し、通告を行う際に

は、TabiTots と連携し、翻訳、書類作成および運営面の支援を受けます。

第8条の2 知的財産権およびコンテンツの利用許諾

パートナー提供コンテンツ。パートナーは、TabiTots プラットフォーム上の自社掲載のために提供する写真、動画、プログラム説明、ス

ケジュール、FAQ およびその他のコンテンツについて、以下の目的にのみ使用するため、TabiTots に対し、非独占的、無償、全世界的な

ライセンスを許諾します：(a) パートナーの掲載および TabiTots プラットフォームの運営、(b) TabiTots のマーケティングおよびプロモ

ーション（アプリストア、ウェブサイト、ソーシャルメディア、報道、印刷物）、(c) 匿名化された事例研究およびプラットフォーム集計指標の

作成。本ライセンスの期間は、本契約の期間中および解除後2年間とし、その後、TabiTots は、将来のマーケティングからパートナー提

供コンテンツを削除する合理的努力を行いますが、既に配布済みの過去の素材（印刷物およびアーカイブ済みのウェブページ）につい

ては、追加の義務なく引き続き使用する権利を留保します。

パートナーの保証。パートナーは、本条のライセンスを許諾するために必要な全ての権利を有することを保証します。これには、写真ま

たは動画に映る人物に関する権利を含みます。児童の画像については、提供前にパートナーが保護者の事前同意を取得しているもの

とし、パートナーは、同意の不存在または瑕疵に起因する請求から TabiTots を補償します。

FAQ および案内コンテンツ — 正確性および編集権限。パートナーが、TabiTots アプリケーションを通じて保護者に表示される掲載

FAQ への回答その他の案内コンテンツを提供する場合、パートナーは、当該コンテンツの正確性について責任を負い、当該コンテンツ

が虚偽または誤解を招くものではないことを保証します。当該コンテンツはあくまで参考情報であり、本契約の条項または TabiTots

が公表する方針（キャンセル、返金、課金のタイミング、およびお引取り時の受入れ拒否に関するものを含みます。）を変更し、上書きし、

またはこれらに追加するものではありません。パートナー提供コンテンツが本契約または当該方針と矛盾する場合は、本契約および

当該方針が優先し、パートナーは、自らのコンテンツの記載内容にかかわらず、引き続きこれらに拘束されます。TabiTots は、その裁量

により、かつ事前の通知なく、パートナー提供の FAQ または案内コンテンツ（TabiTots が施設ごとの回答ではなく TabiTots が直接対

応する主題に関するものを含みます。）を編集し、掲載を見送り、または削除することができ、これによりプラットフォーム全体の正確性、

一貫性および方針との整合性を維持することができます。

TabiTots 所有物。TabiTots は、TabiTots のブランド、ワードマーク、アプリ、ウェブサイト、コンテンツおよびプラットフォーム機能に関す

る全ての権利を留保します。パートナーは、本プログラムへの参加を示すために TabiTots の名称およびファウンディング・パートナー・

バッジを使用することができますが、TabiTots の素材に関する他の権利を取得しません。

第9条 TabiTots の義務

TabiTots は、以下の事項を行います。

本プラットフォームを運営し、パートナーから提供を受けた写真、プログラム内容、FAQ をパートナーのプロフィールに掲載するこ

と。また、保護者と施設との間のすべてのコミュニケーションを、TabiTots が直接、および（提供される場合には）アプリ内予約スレ



ッドを通じて媒介すること。

第3条の定めに従い、決済を処理し、パートナーの取り分を送金すること。

予約確定前、およびお引取り時に児童が引渡されるよりも前に、保護者および指定保護者が TabiTots による本人確認を完了す

ることを要件とすること。TabiTots による本人確認は、政府発行の写真付き身分証明書および本人セルフィーを TabiTots アプリ

よりご提出いただき、TabiTots チームが合理的期間内に確認する形式で行います。お預け・お引取りの際には、TabiTots よりパー

トナーに対し、確認済みの写真および氏名を TabiTots が提供する手段により開示し、パートナーのスタッフが目視で本人確認の

うえお子様を引渡せるようにします。

TabiTots がその時点で対応している言語（発効日時点：日本語および英語）にて、TabiTots が公表する対応時間内に、カスタマー

サポート、返金、紛争対応および保護者側の言語サポートを提供すること。パートナーは、保護者向けのやり取りに直接関与しま

せん。

パートナー向けの緊急連絡チャネルを提供すること。TabiTots が公表する対応時間（日本時間9:00〜21:00）内は、TabiTots が当

日中の応答を行います。当該時間外においては、パートナーは同じチャネルを通じて緊急のメッセージを残すことができ、

TabiTots は実務上可能な限り速やかに応答します。第1ランクの重大事案（児童の所在不明、重大な傷害、児童虐待の疑い、閉園

時刻を過ぎても保護者と連絡が取れない事案、施設での警察または119番事案）におけるパートナーの第一報先は、引き続き110

番（警察）、119番（救急）、および所管の法定機関とします。

第10条 仲介モデル

TabiTots は、保護者と施設との間のすべてのコミュニケーションを媒介します。当該コミュニケーションは、TabiTots が提供し運営す

る次のチャネルを通じてのみ行われます：(a) TabiTots との直接のコミュニケーション、および (b) TabiTots が提供する場合には、特

定の確定した予約の運営上の連絡のための、保護者とパートナーとの間のアプリ内・予約単位のメッセージスレッド。

連絡先情報の交換の禁止。保護者は、TabiTots アプリケーションを通じて、パートナーの電話番号、メールアドレスまたは担当者氏名

を閲覧することはなく、パートナーも、保護者の電話番号、メールアドレスまたは自宅住所を閲覧することはありません。ただし、法令、

裁判所の命令もしくは権限ある当局からの適法な要請により開示が求められる場合、または TabiTots が、差し迫った安全上のリスク

への対応、もしくは保険・児童保護に関する調査への対応のために開示が必要であると合理的に判断する場合は、この限りではあり

ません。アプリ内予約スレッドは、いずれの当事者の連絡先情報も開示しません。TabiTots は、メッセージから電話番号、メールアドレ

ス、メッセージングアプリのアカウント名その他これらに類する連絡先情報を自動的に検出し、これを伏せる（リダクトする）ことができ

ます。

アプリ内スレッドの運用。予約スレッドは、予約を無料でキャンセルできなくなった時点（無料キャンセル期間が終了し、支払が確定する

時点）に初めて利用可能となり、予約上のお引取り時刻後の合理的な期間が経過するまでの間、利用可能です。予約を無料でキャンセ

ルできる間は、当該スレッドは利用できません。TabiTots は、当該スレッド内のメッセージを伝送し、保存し、監視することができます。さ

らに、安全性、正確性、プライバシーおよび方針との整合性を維持するため、その裁量により、メッセージを選別し、伏せ、スレッドもしく

はメッセージを無効化し、または削除することができます。当該スレッドは TabiTots との直接の連絡を補完するものであり、これに代

わるものではありません。紛争、お引取り時の受入れ拒否、方針に関する問い合わせおよび緊急事態は、予約スレッドではなく、

TabiTots および第9条に定める緊急連絡チャネルを通じて取り扱われます。

予約スレッドの禁止される利用。予約スレッドは、確定した予約の運営上の連絡、ならびに緊急時の連絡のために利用されるもので

す。次の目的に利用してはなりません：支払、チップ、預り金、追加料金、延長料金もしくは割引の請求または取決め；延長、日数の追

加、日程変更その他保護者の支払額を変更しまたはプラットフォーム外への支払を生じさせる予約済みサービスの変更の交渉または

合意；TabiTots アプリケーション外での支払の手配；またはプラットフォーム外での予約もしくは連絡の勧誘。保護者に追加費用を発

生させない早めのお引取りの調整は、本スレッド内で行うことが認められます — 保護者の予約料金は無料キャンセル期間の終了時

点（第4条参照）で既に課金されているため、早めのお引取りは、延長や日数の追加とは異なり、プラットフォーム外への金銭移動を生

じさせ得ません。その他のすべての支払および予約のすべての変更（追加費用が発生しない早めのお引取りを除きます）は、TabiTots

アプリケーションを通じてのみ（必要に応じて TabiTots を通じて）行われます。TabiTots は当該スレッドを監視します。違反があった場

合には警告が行われ、繰り返しまたは重大な違反があった場合には、プラットフォームからの利用停止または除名の対象となることが

あります。

有効な予約期間外におけるパートナーの運営上のお問い合わせは、アプリ内の TabiTots スレッド、または hello@tabitots.com を

通じて行われます。TabiTots は、メールおよびアプリ内メッセージのみで連絡を行います。



第11条 お引取り時の本人確認および責任の所在

パートナーは、その既存の保育関連許認可および日本国内で適用される法令に基づき、自らの施設におけるお子様の安全、監督およ

び保育について責任を負います。保護者または指定保護者が第9条に基づき要求される本人確認手続を完了し、パートナーが当該引

き渡しについて、TabiTots 上でお迎えに来た成人が登録済みの確認済みの写真と一致することを確認し、かつ当該成人がお子様を物

理的に受け取った時点で、当該成人にお子様に関する責任が移転します。理由のいかんを問わず、当該確認済みの写真の照合確認が

完了していない場合には、本項に定める責任の移転は生じず、パートナーの通常の注意義務が継続します。

TabiTots は、決済処理、プラットフォーム運営、本人確認およびカスタマーサポートについて責任を負います。TabiTots は、パートナー

の施設におけるお子様の安全、監督または保育について責任を負いません。

各当事者は、自己の本契約上の義務違反に起因して相手方に生じた損失について、相手方を補償します。

第11条の2 責任の制限

いずれの当事者も、本契約に基づき、または本契約に関連して生じる責任の総額（すべての請求を合算した総額）は、当該請求の原因

事由発生の直前12か月間に第2条に基づき支払われた（または未払いの場合は支払予定の）手数料の額を上限とします。いずれの当

事者も、間接損害、付随的損害、特別損害、結果的損害もしくは懲罰的損害（逸失利益、収益の喪失、信用毀損による損害を含みま

す。）について、たとえそのような損害が生じうることが事前に通知されていたとしても、責任を負いません。

ただし、本条の制限は、(a) パートナーの第8条の義務のうち、保護者の連絡先情報を共有しないという義務の違反、(b) いずれかの当

事者による重過失または故意の不法行為、または (c) パートナーの第7条に基づく返金額の弁済義務には適用されません。

第12条 プライバシーおよび個人情報（APPI）

各当事者は、個人情報の保護に関する法律（以下「APPI」）およびその他の適用されるデータ保護法を遵守します。

個人情報取扱事業者。TabiTots は、TabiTots プラットフォームを通じて収集される全ての個人情報の取扱事業者です（保護者の本人

情報（氏名、連絡先、支払方法、TabiTots による本人確認のための政府発行 ID および本人セルフィー）、指名された保護者代理人の

本人情報、ならびに児童の情報（氏名、年齢、アレルギー、医療情報、保護者がアップロードした場合の写真）を含みます）。パートナー

は、本プラットフォームとは独立してパートナーが収集する個人情報（パートナーの職員の個人情報および既存の顧客記録を含みま

す）の取扱事業者です。

パートナーによる利用範囲。パートナーは、本プラットフォームを通じて特定の予約のために提供された保護者および児童の情報を、

当該予約の履行にのみ使用することができます（保育、アレルギーおよび医療対応、お引取り時の本人確認、インシデント対応）。パー

トナーは、当該情報をマーケティング、プロファイリング、第三者への販売、その他予約と無関係な目的で使用してはならず、予約日から

90日以内にこれを削除または廃棄するものとします（ただし、法令（例：児童福祉法）により保存が義務付けられる場合を除きます）。

安全管理措置。各当事者は、取り扱う個人情報の機密性に応じた合理的な技術的および組織的安全管理措置を実施・維持します。こ

れには、アクセス制御、安全な保管、データ取扱いに関する職員研修、およびインシデント対応手順が含まれます。

漏えい通知。いずれかの当事者が、相手方のデータ主体に関連する個人情報の不正アクセス、不正開示または滅失を認識した場合、

当該当事者は、認識から遅滞なく相手方に通知し、調査、被害軽減、および該当する場合は APPI 第26条に基づく監督官庁への報告

について誠実に協力します。

委託先。各当事者は、自己に代わって個人情報を取り扱う委託先（例：クラウドホスティング、決済処理）を起用することができます。た

だし、各委託先は、本条と同等以上の保護的な秘密保持義務およびデータ保護義務を負うものとします。TabiTots の主要な委託先

は、Google Cloud（Firebase、asia-northeast1 ／ 東京リージョン）および Stripe（Stripe Connect。決済処理のみ）です。本人確認は

TabiTots チームが自社で実施しており、第三者の本人確認委託先は利用していません。委託先一覧に重要な変更が生じた場合は、そ

の都度更新します。

児童の情報。パートナーは、本契約のもとで取り扱う個人情報の一部が児童に関するものであることを認識します。パートナーは、当

該情報をその機密性に応じた高度の注意をもって取り扱い、TabiTots および当該児童の保護者の両者からの明示的な事前同意なし

に、児童の画像、氏名または出席詳細をマーケティングまたは販促目的で使用しません。

念のため明記すれば、第16条に基づく通告義務は、本条および TabiTots の保護者向けプライバシーポリシーにおけるプライバシー上

のコミットメントに優先します。



第12条の2 守秘義務

「秘密情報」とは、本契約に関連して一方当事者（以下「開示者」）が他方当事者（以下「受領者」）に開示する、非公開の事業、運営、技

術、財務、顧客または戦略に関する情報をいい（機密表示の有無を問いません）、TabiTots の価格設定ロジック、保護者の属性データ、

予約フローの内部仕様、運営マニュアル、製品ロードマップ、未公開機能、ならびにパートナーの運営手順、職員配置の詳細、財務数値

および公開前のプログラム設計などを含みますがこれらに限られません。

受領者は、(a) 秘密情報を本契約の義務履行目的にのみ使用し、(b) 自己の同等の機密度を有する秘密情報の管理に用いるのと少な

くとも同程度（合理的注意義務を下回らない）の注意をもって保護し、(c) 知る必要があり、かつ本条と同等以上の保護的な秘密保持

義務を負う自己の役員、従業員および専門家アドバイザーにのみ開示し、(d) 開示者の事前の書面による同意なく第三者に開示しま

せん。

秘密情報には、以下に該当する情報は含まれません：(i) 本条の違反によらず公知となった、または公知となる情報、(ii) 開示前に受領

者が秘密保持義務なく適法に知っていた情報、(iii) 秘密情報を使用することなく受領者が独自に開発した情報、または (iv) 法令また

は裁判所の命令により開示が要求される情報（ただし、法律上許される場合は、受領者は開示者に対し速やかに通知し、保護命令の

取得につき合理的に協力します）。

本条は、本契約の解除発効日から3年間存続します。

第13条 契約期間および解除

いずれの当事者も、相手方の通知先住所に対する書面による30日前の通知により、本契約を解除することができます（TabiTots に対

する通知は、hello@tabitots.com 宛のメールで足ります）。

いずれの当事者も、相手方が以下のいずれかに該当する場合、書面による通知をもって直ちに本契約を解除することができます。

本契約に重大な違反があり、当該違反を記載した書面による通知を受領した日から14日以内に治癒されなかった場合。

支払不能となった場合、破産もしくはこれに相当する再建型手続を申し立てた場合、または資産の重要部分について管財人、管

理人もしくは清算人が選任された場合。

事業運営に必要な許認可、登録または立入調査を喪失し、または維持できなくなった場合（パートナーについては、第8条に定め

る書類のいずれかが恒久的に取得不能となった場合を含みます）。

パートナーについて、Stripe により Stripe Connect アカウントが停止され、その後復活されない場合。

第7条に基づく返金を発生させるサービス未提供が継続的に発生し、合理的に判断して、これ以上の提携継続が困難であると相

手方が結論付けた場合。

第2条の2に基づく重要な不実表示があった場合も、同条に定めるとおり、TabiTots は本契約を直ちに解除することができます。

解除に際し、TabiTots は、速やかにパートナーの施設掲載を本プラットフォームから削除します。解除発効日より前の日付で予定され

ている確定済み予約は引き続き有効であり、パートナーはこれを履行しなければなりません。第2条の手数料条件は、当該予約が決済

されるまで適用が継続します。

第13条の2 不可抗力

いずれの当事者も、合理的な支配を超えた事象（自然災害、地震、火災、洪水、感染症の世界的流行、政府の措置、または主要な公共

インフラ・通信網の機能停止を含み、これらに限られません。）により本契約上の義務の履行が不能となり、または遅延した場合、その

責任を負いません。当該影響を受けた当事者は、相手方に速やかに通知し、影響を軽減するための合理的な措置を講じます。当該事

象が30日間連続して継続した場合、いずれの当事者も、書面による通知をもって本契約を解除することができ、これによる責任を負い

ません。

第13条の3 存続条項

本契約の解除は、解除前に既に発生した権利義務に影響を及ぼしません。以下の各条項は、解除後も無期限に、または自然消滅する

まで存続します。すなわち、第2条（解除前に決済された予約に関する範囲で）、第6条（キャンセル）、第7条（サービス未提供による返金

およびクローバック）、第8条の2（知的財産権およびコンテンツの利用許諾 — 同条に定める解除後2年間）、第11条（履行済み予約に

関するお引取り時の本人確認および責任の所在）、第11条の2（責任の制限）、第12条（プライバシーおよび個人情報）、第12条の2（守



秘義務 — 同条に定める解除後3年間）、第14条（一般条項（準拠法および紛争解決を含みます。））、第15条（反社会的勢力の排除）、お

よび第16条（児童の保護 — 通告義務）です。

第14条 一般条項

準拠法：サービスの提供地が日本であることに鑑み、日本法を準拠法とします。

紛争解決：当事者間の紛争は、まず誠実な協議により解決を図るものとします。協議により解決に至らなかった場合、東京地方裁

判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。

変更：本契約の変更は、書面によること、および両当事者の署名があることを要します。または、各当事者が、変更後の版（バージョ

ン番号および日付により特定されるもの）の受諾を明示的に表明した電子メールの交換によることもできます。

完全合意：本契約は、ファウンディング・パートナー・プログラムに関する両当事者間の完全な合意を構成し、同一の対象に関する

これ以前のすべての協議、ドラフト、または往復書簡に優先します。

可分性：本契約のいずれかの条項が執行不能とされた場合でも、残りの条項は引き続き有効に存続します。

副本および電子署名：本契約は、複数の副本により、また電子署名により締結することができます。

第15条 反社会的勢力の排除

各当事者は、相手方に対し、発効日において、および本契約の期間中、以下の事項を表明し、保証します。

自己が、暴力団、暴力団員、暴力団関係者、総会屋、社会運動標榜ゴロ、特殊知能暴力集団、その他これらに準ずる者（以下総称し

て「反社会的勢力」といいます。）に該当せず、かつ過去にも該当したことがないこと。

自己の役員、従業員および主要株主が反社会的勢力に該当しないこと。

反社会的勢力に対し、自己の名義または事業を利用させないこと。

反社会的勢力に対し、資金を提供し、またはその他の便宜を供与したことがないこと。

各当事者はさらに、自らまたは第三者を通じて、以下の行為を行わないことを約束します。

本契約に関連して、暴力的要求、法的責任を超えた不当な要求、脅迫、暴力の行使、または詐術もしくは威迫的手段を用いる行

為。

相手方の信用を毀損し、または相手方の業務を妨害する行為。

いずれかの当事者が、相手方が上記各項目のいずれかに該当すること、または上記の禁止行為を行ったことを知った場合、当該当事

者は、何らの是正期間を設けることなく、かつ違反当事者に対する損害賠償責任を負うことなく、書面による通知をもって直ちに本契

約を解除することができます。当該解除時に既に確定していた予約は、解除する側の当事者の選択により、これを履行するか、または

違反当事者の費用負担により保護者に返金するものとします。

第16条 児童の保護 — 通告義務

児童虐待防止法のもと、パートナーのスタッフは通告義務者と位置付けられています。パートナーのスタッフが、自己の保育の対象と

なる児童について、虐待、ネグレクトまたは身体的危険の兆候を認めた場合、パートナーは、保護者から表明された個人情報の取扱い

上の希望、および本契約に基づき本来負うべき秘密保持義務にかかわらず、所管の児童相談所に対し、日本法上要求される範囲にお

いて直接通告を行います。

TabiTots においても、通告すべき事案が存在すると合理的に判断する場合には、児童相談所への通告を行うことがあります。

TabiTots は、通告対応にあたり、実務上可能な範囲で、翻訳、関係者調整および書類作成の面でパートナーを支援します。ただし、所

管の児童相談所との既存の関係および日本法上の通告義務者としての立場に鑑み、第一次的な通告者はパートナーとなります。

本条は、第12条（プライバシーおよび個人情報）および本契約上本来期待される秘密保持義務に優先します。第8条に定める児童の所

在不明事案は、その状況によっては本条に基づく通告義務の発動を伴うことがあります。当該判断は、現場の通告義務者であるパート

ナーに委ねられます。



別紙A　対象施設（複数拠点を運営するチェーン施設のみ）

パートナーが上記の法人格のもと複数の施設を運営する場合、本契約のファウンディング・パートナー条件は、本別紙Aに記載さ

れる施設にのみ適用されます。記載可能な施設は最大3施設までとします。

1. 

2. 

3. 

パートナーが単一施設を運営する場合、本別紙は使用せず、空欄のままで構いません。

署名欄 Signatures

TabiTots（Sisu Software OY）

For TabiTots (Sisu Software OY)

氏名
Name

Mikko Juhani Sysikaski

役職
Title

Founder（創業者）

署名
Signature

日付
Date

2026-07-02

パートナー

For Partner

法人名
Entity

氏名
Name

役職
Title

署名
Signature

日付
Date

印

印鑑（任意）。署名に加え捺印を希望される場合は、ここ

に押印してください。

Hanko (inkan) — optional. Affix here if Partner

wishes to seal the agreement in addition to

signing.

TabiTots

hello@tabitots.com

tabitots.com

ファウンディング・パートナー契約 v2.14（2026-07-02）


